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 : مقدمة
علم الآلي وتحليل لبيانات هما جزءان مهمان من علم الحوسبة وتحليل البيانات. يتم استخدام التتقييم التعلمات ومعالجة ا        

 ديد من المجالات الصناعية والأكاديمية والحكومية والطبية والاجتماعية.البيانات لإجراء تحليلات وتوقعات واتخاذ القرارات في الع 
يمكن القول بأن تقنيات تقييم التعلمات ومعالجة البيانات تشكل جزءًا أساسيًا من الثورة الرقمية التي تشهدها العالم، وتساعد       

 وانب في حياتنا والعمل والأعمال وغيرها. يد من الجسين العد على تح
 

 
ذج وقدرته التعلم الآلي في حل مشكلة محددة. يستخدم التقييم لتحديد مدى فعالية النمو   هو عملية تحديد كيفية أداء نظام      

ن المقاييس لتقييم الأداء، ومن أمثلة هذه المقاييس هي دقة على التعامل مع مجموعة معينة من البيانات. يتم استخدام مجموعة م
 التصنيف ومعامل الارتباط.

 

 : معالجة البيانات  .1
اء والتعامل مع البيانات يتم فيها تحويل البيانات إلى معلومات قيمة. تتضمن هذه العملية إزالة الضوضهي العملية التي          

 ت هيكلية قابلة للتحليل. المفقودة وتحويل البيانات الغير هيكلية إلى بيانا
 : تتم عملية معالجة البيانات باستخدام مجموعة متنوعة من التقنيات والأدوات، بما في ذلك  

   .بياناتتحليل ال •
 . التحليل الإحصائي •
 . التعلم الآلي •
 علم البيانات. •

 : ومعالجة البيانات في مجالات متعددة، بما في ذلك  قييم التعلمات يتم استخدام ت          
 تحليل نتائج التلاميذ ومدى الاستيعاب وتقدم الدروس.  •
 الطبية. تحليل البيانات   •
 النصوص. تحليل   •
 المالي. التحليل   •
 السوق. تحليل   •
 التحليل الاجتماعي.  •

 ة. دوات قوية يمكن استخدامهما للحصول على بيانات قيمة واتخاذ القرارات الدقيقإن تقييم التعلمات ومعالجة البيانات هما أ  
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 : متطلبات معالجة البيانات .2
 تتطلب: معالجة البيانات  

 البيانات. العمل على تنظيف   •
 . تحسين جودتها •
 المفقودة. إزالة القيم   •
 الأخطاء. تصحيح   •
 إزالة الضوضاء من البيانات.  •

بينها.   أدوات التحليل الإحصائي والتعلم الآلي على تحليل هذه البيانات واستخراج الأنماط والعلاقات يمكن أن تساعد       
إلى ذلك، يمكن استخدام التعلم الآلي والتحليل الإحصائي لتوقع الاتجاهات والتغييرات المستقبلية في البيانات. يمكن أن  ةبالإضاف

 تتضمن هذه التوقعات توقعات الأعمال والمبيعات والاحتياجات اللوجستية والسلوكيات الاجتماعية والاقتصادية وغيرها. 
ييم التعلمات ومعالجة البيانات بتوفير أدوات قوية لفهم البيانات واستخلاص المعرفة منها. ومع تقنيات تقبصورة عامة، تقوم       

تطور تقنيات التحليل والتعلم الآلي، يمكن تحسين القدرة على استخراج الأنماط والتنبؤات من البيانات، مما يساعد على اتخاذ 
 ت. من المجالاالقرارات بشكل أفضل وأكثر فعالية في العديد 

 تقنيات التعلمات:   استخدام مجالات   .3
 :يمكن استخدام تقنيات تقييم التعلمات ومعالجة البيانات في العديد من المجالات مثل     

: يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانات في التعليم لتحليل سجلات الطلاب وتحديد النماذج الفعالة في التعليم التعليم •
 تحليل نمط التعليم وتحسين تجربة الطلاب وتحديد العوامل الأساسية في النجاح الأكاديمي. و   وتحسين النتائج التعليمية.

الأبحاث والتطوير وتحديد الاتجاهات الحالية والمستقبلية يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانات لتحليل    البحث والتطوير: •
 لمجال وتحسين إنتاجية البحث والتطوير. في ا

القراءة والمشاهدة والاستماع وتحسين البرامج الإعلامية   : يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانات في الإعلام لتحليلالإعلام •
 رئيسية. تمامات والمواضيع الوتحديد الاه

: يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانات في الإنترنت لتحليل نمط استخدام الإنترنت وتحسين تجربة المستخدم الإنترنت •
 وتحديد الاتجاهات الرئيسية في الإنترنت.

 : يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانات في الإعلان لتحليل الإعلانات والردود وتحسين إستراتيجيات الإعلان. الإعلان •
سويقية والتحديد المزيد ليل البيانات لتحليل سلوك المستهلك والردود على الحملات الت: يمكن استخدام تقنيات تحالتسويق  •

 ت والتسويق. من الأساليب الفعالة لتحسين الإعلانا
: يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانات لتحليل البيانات الطبية والمرضية وتحسين العلاج والتشخيص وتحسين الصحة •

 النتائج الصحية. 
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الطاقوية   يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانات لتحليل استهلاك الطاقة والاستدامة وتحسين الكفاءة  الطاقة والبيئة:  •
 وتحسين الممارسات البيئية.

 لبيانات لتحليل أداء الإنتاج وتحسين الكفاءة وزيادة الإنتاجية. ستخدام تقنيات تحليل ا: يمكن االإنتاجية •
: يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانات في السياسة لتحليل النتائج الانتخابية وتوجيه الحملات الانتخابية وتحديد السياسة •

 ع الرئيسية والأولويات السياسية.المواضي
ت في الأمن والدفاع لتحليل البيانات الاستخباراتية والتوقعات الأمنية يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانا  الأمن والدفاع:  •

 والتحليل الجنائي.
ين الأداء وتحديد الاستراتيجيات : يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانات في الرياضة لتحليل الأداء الرياضي وتحسالرياضة •

 الفائزة. 
يل البيانات في السفر والسياحة لتحليل أنماط السفر وتوجيه الأولويات في يمكن استخدام تقنيات تحل  السفر والسياحة: •

 السياحة وتحسين خدمات السفر والإقامة. 
تحليل البيانات المالية يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانات في الأعمال المصرفية والمالية ل  الية:المصرفية والمالأعمال   •

 والتوقعات الاقتصادية وتحسين إدارة المخاطر وتحديد الاستثمارات الرائدة.
دات وتحسين  لتحليل أداء الآلات والمع  يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانات في العمليات الصناعية  العمليات الصناعية:  •

 اج الصناعي.كفاءة الإنتاج والتوقعات وإدارة المخاطر في الإنت
الصحي ستخدام تقنيات تحليل البيانات في الطب والرعاية الصحية لتحليل الأداء  يمكن ا  ة الصحية:الطب والرعاي •

 والأدوية والتوقعات الصحية وتحسين جودة الرعاية الصحية وتحديد الأولويات الصحية. 
النباتي وتوجيه الزراعة وتحسين يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانات في الزراعة والغذاء لتحليل النمو    الزراعة والغذاء: •

 جودة الأغذية والتوقعات الزراعية.
يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانات في التجارة الإلكترونية لتحليل أنماط الشراء وتحسين تجربة   ونية:التجارة الإلكتر  •

 المستخدم وتحديد الاتجاهات الرئيسية في التجارة الإلكترونية.
تقنيات تحليل البيانات في الطاقة والبيئة لتحليل استخدام الطاقة وتحسين كفاءة الطاقة   يمكن استخدام   ئة: الطاقة والبي •

 والتوقعات البيئية وإدارة المخاطر في البيئة. 
يات التسويق : يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانات في التسويق لتحليل السوق والعملاء وتحسين إستراتيجالتسويق  •

 سويقية. يد الأولويات التوتحد 
لنقل يات تحليل البيانات في الخدمات اللوجستية لتحليل وتحسين عمليات ايمكن استخدام تقن  الخدمات اللوجستية: •

 ر كفاءة لتخزين وتوزيع المنتجات.والتخزين وتحديد الأماكن الأكث
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: يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانات في السياحة لتحليل الاتجاهات السياحية وتحسين تجربة السياح وتحديد السياحة •
 الأماكن الأكثر جذباً للسياح. 

ل البيانات في العلوم الاجتماعية لتحليل البيانات الاجتماعية والاقتصادية يمكن استخدام تقنيات تحلي  العلوم الاجتماعية:  •
 وتحديد الأنماط والاتجاهات وتحسين فهم المجتمع والاقتصاد. 

 التقنيات المستخدمة في تقييم التعلمات:  .4
 : ومن أهم التقنيات التي يمكن استخدامها في تقييم التعلمات ومعالجة البيانات

حيث تستخدم هذه التقنية خوارزميات الحاسوب والإحصاءات   : Machine Learningتقنية تعلم الآلة  •
لآلة في مجالات عديدة، استخدام تقنية تعلم ا  نالتنبؤات. ويمكلنماذج منها وإجراء  والرياضيات لتحليل البيانات وتعلم ا

مثل تحليل النصوص الكبيرة وتصنيفها وتوصيفها، وتحليل الصور والفيديو وتصنيفها وتتبعها، وتحليل البيانات الكبيرة والتنبؤ 
 بها، وتحسين الأداء اللوجستي وتحديد المواقع والتوزيعات والمزيد.

 طبيق تقنية تعلم الآلة في المشاريع الصغيرة والكبيرة على حد سواء، وذلك لتحسين الأداء والإنتاجية وتحسين القرارات وتوفير ت    
 الوقت والجهد والمال.            

في تحليل الصور والفيديو وتحديد الكائنات وتصنيفها وتتبعها، وكذلك  Deep Learningنيات التعلم العميق  تق •
 في التعرف على النصوص الكتابية والمسموعة وتحويلها إلى نصوص مكتوبة. 

تستخدم في مجالات عديدة، مثل تطوير الأنظمة الذكية   Artificial Intelligenceتقنية الذكاء الاصطناعي   •
 والتعليم الذاتي وتحليل البيانات وتحديد الأنماط والتنبؤ بالنتائج.

ستخلاص تستخدم في تحليل البيانات الضخمة والمتنوعة وا  Big Data Analyticsتقنية تحليل البيانات الكبيرة  •
 كثر فاعلية وتحسين الأداء والإنتاجية. تساعد في اتخاذ القرارات الأالأنماط والتوجهات، و 

ومن المهم أن يتم استخدام هذه التقنيات بطريقة صحيحة ومتزنة، والاعتماد على الخبرة والمعرفة اللازمة لتحليل البيانات بشكل        
طوات اللازمة الحقيقية للمشروع وتحديد الخ  كيز على الأهداف والمتطلباتصحيح وتفسير النتائج بشكل دقيق. ويجب أن يتم التر 

 : الإنتاجية، وذلك عن طريق  ة والنتائج. وزيادلتحسين الأداء  
 والجودة،تحليل البيانات المتعلقة بالمعدات والإنتاج والإنتاجية   •
 العثور على النماذج والتوجهات وتحديد الخلل وإصلاحه في وقت قريب.  •
تحليل البيانات أيضًا في مجال التعليم، حيث يمكن استخدامها لتحليل بيانات الطلاب وتحليل أدائهم وتحديد   استخدام تقنيات يمكن  

 سين الأداء الأكاديمي. التعلم وتح  تحسين تجربةالنماذج والتوجهات، وبالتالي 
القرارات  مها لاتخاذ  بشكل عام، يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانات في أي مجال يتطلب تحليل البيانات وفهمها واستخدا  

فضل وتحقيق الأهداف المرجوة. ومن المهم التأكد من جودة البيانات ودقتها ومصداقيتها قبل استخدامها في تحليلات البيانات الأ
 واتخاذ القرارات الأساسية.
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 : تحليل البياناتمزايا   .5
 يمكن أن توفر تقنيات تحليل البيانات العديد من المزايا في العديد من المجالات، ومنها: 

 ينها وتحسينها. ات تحليل البيانات لتحليل الأداء الحالي وتحديد المناطق التي يمكن تحسيمكن استخدام تقني  تحسين الأداء: •
 يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانات لتحليل المخاطر المحتملة وتقليل المخاطر.   تحسين إدارة المخاطر: •
الأدلة وتحديد الاتجاهات والأنماط واتخاذ يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانات لتحليل البيانات و   تحسين صنع القرار:  •

 القرارات بشكل أفضل. 
يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانات لتحليل البيانات بسرعة وفعالية وتوفير الوقت والجهد   قت والجهد: ير الو توف •

 اللازمين للقيام بذلك يدويًا. 
لتحليل بيانات العملاء وتحديد الاحتياجات والاهتمامات يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانات    تحسين رضا العملاء: •

 تجربة العملاء.  والرغبات وتحسين 
 يمكن استخدام تقنيات تحليل البيانات لتحليل البيانات المالية وتحسين الأداء المالي وزيادة الربحية.   زيادة الربحية:  •

تطلب تحليل البيانات واتخاذ القرارات بناءً على هذه البيانات. يجب يمكن أن تكون تقنيات تحليل البيانات أداة قيمة في أي مجال ي
 للاستخدام.   ظر إلى الأهداف والمتطلبات المحددة لتحديد الأدوات والتقنيات المناسبةالن

 

 
 

 ستخدام. الفهم والاهي عملية تحويل البيانات الخام إلى صيغة قابلة للتحليل و   :معالجة البيانات  -1
 الخطوات الأساسية لمعالجة البيانات:  -2

 تتضمن عملية معالجة البيانات العديد من الخطوات الأساسية، بما في ذلك: 
هذه الخطوة تتضمن جمع البيانات من مصادر مختلفة مثل الحساسات، الأجهزة، قواعد البيانات، المواقع   جمع البيانات:  •

 على الإنترنت، الشبكات الاجتماعية والمستخدمين. 
هذه الخطوة يتم تنظيف البيانات من أية بيانات مكررة أو غير صحيحة أو غير مكتملة أو غير   في   يانات: تنظيف الب •

 موثوقة. 
في هذه الخطوة يتم تحويل البيانات الخام إلى صيغة قابلة للتحليل والاستخدام. على سبيل المثال، يتم  تحويل البيانات: •

 تحويل النصوص إلى أرقام وفئات معينة.
في هذه الخطوة يتم تحليل البيانات باستخدام تقنيات مختلفة مثل التحليل الإحصائي، وتقنيات التعلم  بيانات:تحليل ال •

 الآلي والذكاء الاصطناعي، والتعلم العميق، والتحليل الجغرافي، وتقنيات التعلم الآلي الناشئة الأخرى. 
حليلات التي تم الحصول عليها وتحديد المعاني والأهداف الرئيسية  تائج والتفي هذه الخطوة يتم تفسير الن  التفسير والتحليل:  •

 منها واستخدامها في صنع القرارات وتحسين العمليات المختلفة.
 في هذه الخطوة يتم إصدار البيانات ونشرها للمستخدمين والجمهور العام.   الإفراج عن البيانات:  •
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 : استخدام تقنيات معالجة البياناتمجالات   -3
، والطبي، يالبحث العلمو .الأعمال التجارية  :من المجالات، بما في ذلك  في العديديتم استخدام تقنيات معالجة البيانات       

والحكومي، والترفيه، والتسويق، والتعليم، والعديد من المجالات الأخرى. يتم استخدام تقنيات معالجة البيانات لتحليل البيانات 
 الكبيرة والمعقدة، والتي يصعب تحليلها بطرق التحليل التقليدية.

 ت المختلفة، مثل: نات في الكثير من التطبيقاعلاوة على ذلك، يتم استخدام معالجة البيا
يتم استخدام معالجة البيانات لتحليل تفاعلات الأشخاص على وسائل التواصل الاجتماعي   تحليل البيانات الاجتماعية:  •

 والتعرف على الاتجاهات والميول الاجتماعية. 
 تقييم العلاجات. ت الطبية وتوقع الأمراض و يتم استخدام معالجة البيانات في تحليل البيانا   التحليل الطبي: •
يتم استخدام معالجة البيانات في تصميم وتطوير النظم الذكية مثل الأتمتة الصناعية والسيارات الذاتية    النظم الذكية: •

 القيادة. 
لكتروني والوسائط يتم استخدام معالجة البيانات في تحليل بيانات التسويق الرقمي مثل البريد الإ   التسويق الرقمي: •

 عية والإعلانات المدفوعة.الاجتما
يتم استخدام معالجة البيانات في تحليل بيانات التعلم الإلكتروني وتحسين جودة المحتوى وتحسين تجربة   التعليم الإلكتروني: •

 التعلم.
يمكن استخدام معالجة البيانات لتحسين الكثير من الأمور، مثل تحسين تجربة المستخدم وتحسين الأداء العمليات والتكاليف وتقليل 

 المخاطر وزيادة الإنتاجية. 
 : البياناتلجة  قنيات معات -4

 تشمل العديد من التقنيات، بما في ذلك: 
 لتحليل البيانات.   Rو   Python: استخدام لغات البرمجة المختلفة مثل  البرمجة •
 تقنيات التعلم الآلي تشمل الشبكات العصبية الاصطناعية والتحليل الإحصائي وغيرها.   التعلم الآلي: •
 تقنيات الذكاء الاصطناعي العديد من التقنيات مثل تعلم الآلة ومعالجة الصوت والصورة. تشمل    الذكاء الاصطناعي: •
 يتم استخدامها لتحليل البيانات المكانية، وخرائط الإنتاجية، وإدارة الموارد الطبيعية.  تحليل البيانات الجغرافية: •
 .يئحليل التوصيفي والاستنتاجي والاختبار الإحصاتحليل الإحصائي استخدام التتشمل تقنيات ال  التحليل الإحصائي: •

لبيانات يوميًا في جميع تم توليد كميات كبيرة من افي النهاية، فإن معالجة البيانات تعد مجالًا مهمًا للغاية في الوقت الحالي، حيث ي   
المجالات. ومع تطور التقنيات والذكاء الاصطناعي، فإن معالجة البيانات تلعب دوراً أساسيًا في تطوير وتحسين عدد من الصناعات 

 .طة الاقتصادية والاجتماعية والمجالات، وتساعد في اتخاذ القرارات الحاسمة التي تؤثر على النتائج والعمليات في مختلف الأنش


